2011年职工政治学习
1月  卫生部关于印发“医疗质量安全告诫谈话制度暂行办法”的通知

2月  上海市基本医疗保险监督管理办法

3月  上海市卫生系统文明服务三化二十条措施

4月  “三五”医院集中文明行动日活动

5月   全国卫生系统开展“三好一满意”活动视频会议会议精神

6月   上海航空有限公司客舱服务部:提高服务质量，拓展服务内涵 
7月   医院文化。讨论：1、什么是医院文化？2、医院文化包括哪些内容？3、怎样建设医院文化？

8月   市委巡视组副组长王群廉政讲课“提高反腐倡廉科学化水平的思考”。
医院职工消防知识三懂三会
9月   上海卫生行业服务承诺
10月  开展“学名医大家  树行业形象”行业精神大讨论
11月  单位民主管理的法律保障——《上海市职工代表大会条例》解读

12月  国务院法制办公室关于《女职工特殊劳动保护条例（征求意见稿）》
